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1. Общие положения
1.1. Настоящее положение коб этике общения в VК - мессеЕджере) (далее -

т;,,rложение) разработано для Государственного бюджетного дошкольного
l,бразовательного учреждения детского сада JФ43 комбинироваIIного вида I_{ентрirльного
района Санкт-ПеТербурга (.Щалее _ гБдоУ Nч 43), в соответствии с действlтощим
законодательством РФ, уставом ГБЩОУ Jф 43 и регулирует порядок общения в VК -
мессенджере.

т.2. Положение <об этике общепия в VК - мессенджере> явjUIется локальным
нормативным актом, содержаrцим нормы, регулир}.ющие отношения между гБщоу Jф 43
и родительской общественностью и действует в соответствии с Уставом и настоящим
положением.

2. Порядок создания и администрировация родительского чата1 2.|. Гр5тrповой чат создается по инициативе педагогического коллектива ГБЩОУ
Ns 4З с родитеjUIМи (законньпли представителями) несовершеннолетних воспитанников для
оперативноЙ связИ (получения информации от администрации и подагогов ГБЩОУ
Jф 43 и решения организационньж вопросов)., 2.2. В цеJuгХ эффективногО функциоНировilния чата педагог гБдоУ будет
явJUIться модератором даЕного чата, следитЬ за порядком общения между его r{астниками
и вовремя удалять негативIIую и избыточную информацию.

2.з. В состав чата )цастники включitются только по собственному желанию.
Сотрудники ГБЩОУ м 43 не вправе принуждать родителей (законньж представителей)
вступать в чат.

2.4. Прежде чем вкJIючить родитеJUI (законного продставителя), а тiжже
работника гБдоУ J& 43 в групповой чат, модератор знакомит их с правилаirли общения в
чате (Приложения ЛЬ 1).

2.5. ЕслИ вО времЯ переписки в чате ситуация вьIходит из-под KoHTpoJUI,

rIастники нарушают правила общения, модератор чата должен Еапоминать о правилах
общения.

2.6. Модератор чата вправе заблокировать )частпика чата, которьй более трех р€lз
нарушил правила общения в чате, на срок до одного месяца.

2.7. Модератор вправе разблокировать )пIастника чата досрочно, если последний
принеС IIзвинениЯ уIастникаI\4 чата, и Еикто из уIастников не против его разблокировки.

2.8. Модератор чата не вправе удаJUIть или блокировать }п{астников чата по
ПРИЧИНаМ, Не СВЯЗаННЫМ С ПРаВИЛilМИ ОбЩения в нем, руководствуясь своими личными
прелпочтениями.

2.9. Если из гБдоУ м 43 увольняется работник, который входит в состав чата,
или выбывает родитель (законньй представитель) воспитанника явJUIющиеся )ластЕиками
чата, то модератор УдаляеТ такого работника или родителя (законного представителrя)
воспитанника из чата.

3. ЗаключительЕые положения
3.1. В настоящее ПоложенИе пО мере необходимости, выхода указаний,

рекоN{е}Iдаций вышестоящих органов могуг вноситься изменения и дополнения, которые
IIриЕимаются ПедагогическиМ советом, согласуются с учетоМ мнениrI родителей и
утверждаются заведующим ГБОУ Ns 43.

з.2. СроК действия настоящего Положения не ограЕитIен. Положение действует
до принятия нового.



Приложение Ns 1

Правила общения в родительском чате

]. УчасmнLlкu чаmа вправе:

. узнаватьили уточнять важную информацию, затрагивtlющую интересы детей и

участников чата по вопросам образовательной деятельности в ГБЩОУ JllЪ 43;

. размещать информацию о расписании занятий, мероприятиях и т.д.;

. обсуждать вопросы, которые касаются организации досуга детей в
образовательной организации;

о Делиться справочноЙ информациеЙ, полезноЙ для обучения и воспитания детеЙ;
о сообщать об утерянных и наЙденньIх вещах; сообщать информацию ts целях

содеI"Iствия в их поиске;

. сообщать или уточнять иную информацию, которiш связана с образовательным
процессом в ГБЩОУ Jф 43;

о выйти из чата в любое время.

2, Учасmнuкu чаmа обязаньt:

О СОбЛЮДать деловоЙ стиль при общении в переписке, четко и лаконично

формулировать свои обращения;

о проявлять терпимость и сдержанность в общении с другими участникамичжа;
о решать возникшие недоразумения и конфликты мирным путем в соответствии с

нормами морали, этики, законодательства и локальньIх ГБДОУ Jф43;

о воздерживаться от иных действий, препятствующих нормапьному общению или
провоцирующих противоправное поведение и конфликты.

3. Учасmнuкu чаmа не вправе:

о писать сообщения в родительский чат ранее 08:00 и позже 21:00;

О (ЗаСОРЯТЬ)) ЧаТ пуСтым общением (сленгом, смаЙликами, междометиями,
открытками, поздравлениями) ;

О гРубить, x€llvtиTb, выкчlзывать пренебрежительныЙ тон, заносчивость, делать
предвзятые замечания, предъявлять неправомерные, незаслуженные обвинения, угрозы;

О ИСПОЛЬЗОВаТЬ В Речи бранные, нецензурные выражения, прозвища и иные
обидные слова, унижающие честь и достоинство собеседника;

. ПИСатЬ СООбщения, направленные на возбуждение ненависти либо вражды, а

такжо на унижеЕIие достоинства человека либо группы лиц по rrризнакам пола, расы,
национальности, языка, происхождония, отношения к религии, а равно принадлежности к
какой-либо социапьной группе;

о trисать в общем групповом чате информацию личного характера.


